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1. Agresia a agresivne spravanie

Detska agresivita je celosvetovym problémom a jej prevencia sa vo vyspelych Statoch
stiva predmetom vyskumnych prac psycholégov aj pedagogov. Sikanovanie zarad’ujeme do
kategodrie agresivneho spravania.

Agresia tzko suvisi na jednej strane s nasilim ana druhej strane s donucovanim
a mocou. Agresia a agresivne spravanie deti méze mat’ rozmaniti podobu. Nemecky pedagog
M. Winkel (in Hatar, C., 2004) stanovil pat’ perspektiv detskej a mladeznickej agresie:

e Agresia —ako forma hry, pricom cielom dietata jelen vyskusat' sisvoje vlastné sily
alebo jednoducho prezit’ radost’ z vitazstva. Vznika tu vSak nebezpecenstvo, ze z prostej
detskej hry resp. zabavy to moze prerast’ az k zavaznej forme agresie a agresivite.

e Agresia — ako obranny mechanizmus, ktorym sa obet brani voéi Uto¢nikovi.
Nebezpecenstvo mdze spocivat’ aj v tom, ze obet’ sa bude branit’ az tak, ze uto¢nikovi
(ktory vyprovokoval agresiu) vazne ublizi.

e Agresia ako reakcia frustrovaného jedinca. Dieta hl'add ndhradu za svoju porazku
a potupenie prave na slabSich jedincoch. Téato agresia predstavuje urcity komplex
menejcennosti agresora.

e Agresia - ako forma zvedavosti, ktorou deti checu zistit’, kde st ich hranice, ¢o si mézu
dovolit’ a o je zakazané. Nebezpefenstvo spoCiva v tom, ze tato forma agresie moze
vyustit' az k egoistickému presadzovaniu svojej vlastnej moci. V tomto pripade by
mozno pdsobilo preventivne aj jednoduché vysvetlenie pravidiel Skolského spravania.

e Agresia - ako nevhodna forma tizby po laske. Dieta sa usiluje ziskat' si
pozornost’ okolia, a to predovsetkym negativnym spravanim a konanim. Nebezpecenstvo
spociva v masochistickom uspokojovani vlastnych potrieb, pricom agresor si toto svoje
konanie neuvedomuje.

M. Viagnerova (1999) pojedndva o Siestich variantoch agresivneho spravania resp.

0 Siestich motivoch, ktoré podmienuju jej vznik:

m agresivne spravanie ako reakcia na neuspokojovanie réznych potrieb,

m agresivne spravanie ako reakcia na ohrozeny pocit bezpecia nadmernou
socialnou stimulaciou,
agresia ako forma sebaobrany,
agresia, za ktorou sa skryva potreba pomstit’ sa,
agresia ako urcita forma kompenzacie,
agresia ako reakcia na obmedzené osobné teritorium.

Najrannejsie prejavy detskej agresivity su pravdepodobne na celom svete rovnaké.
Neskor zalezi na tom, ¢i st deti v agresii priamo povzbudzované, a ak ano, tak kym alebo ¢i
je agresia zdmerne smerovana do inych foriem.

Prvé prejavy agresivity a hnevu sa hldsia okolo poldruha az dvoch rokov. Ide len
0 akési ,,emociondlne vyprazdnenie®, ktoré sa prejavuje placom, kopanim a udieranim.
Spdsobuje ho nevyzretost’ mozgovej kory.
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Agresivita je vo vyvoji Cloveka vel'mi dolezitd. Napr. u 2-3 rocnych deti poméha
k uvedomovaniu si seba, k sebapotvrdzovaniu a formovaniu ,,ja* cloveka.

Kritickym obdobim z hl'adiska narastu negativizmu, hostility a agresivity je obdobie
adolescencie. Nesmierna mnohorakost’ agresivneho spravania je pritom dana tym, Ze
kritériom agresivity nie je samotné spravanie, ale zamer. Adolescencia je vel'mi dynamické
obdobie. Dominuju v nej pubertalne - fyziologické zmeny, emocionalne a kognitivne zmeny a
nutnost  adaptacie sa na nové socidlne prostredie aroly. Vyvija sa i tzv. zvladacie
spravanie, ktorym adolescenti zvladaji naro¢né situdcie a pomocou ktorého aj realizuju
vyvinové ulohy.

O. Mat¢jcek (1983) hovori o detskej agresii ako o nahromadenej energii v detskom
organizme, ktora sa uvolnuje nesocializovane. Druhym zdrojom je tuzkost' dietata, napitie
a neistota. Treti, najzdvaznejsi zdroj agresivnych prejavov deti, je citova deprivacia.

Jednou z uloh detstva je naucit’ sa, kedy a vo¢i komu byt agresivny. Ked’ je dieta
vicsie, zacne si uvedomovat’ potrebu inhibovat’ agresiu, i ked’ nie je nebezpecnd, o znamena
skryvanie agresivnych tendencii za urcitych okolnosti.

2. Sikanovanie

K pomerne zavaznym formam agresie patri Sikanovanie. Slovo Sikanovanie pochddza
z francuzskeho slova chicane, ¢o znamena zlomysel'né obt'aZzovanie, tyranie, prenasledovanie.
Akékol'vek definicia Sikanovania by mala obsahovat’ zakladné znaky, ako st tieto:
» Jasny umysel ubliZit’ druhému, ¢i uz fyzicky alebo psychicky. Napr.: bitie, strkanie,
kradeze penazi a veci, schovdavanie a nicenie veci, ale aj posmievanie, naddavanie a
vylucenie zo spolocnosti ostatnych.
Uto¢nikom méZe byt’ jedno diet’a alebo skupina deti (asymetrick agresia).
Incidenty st opakované. Jednorazova akcia sa vac¢Sinou za Sikanovanie nepovazuje.
Nepomer sil medzi ito¢nikom a obet’ou.

YV V

2.1 Agresor a obet’
Ucastnikmi $ikanovania st agresor a jeho obet’. M. Elliott uvadza dva typy agresorov:

1) prileZitostny agresor — ticto deti potrebuju jasné a pevné pravidla a mali by poznat’
dosledky svojich ¢inov.

2) chronicky agresor — u tychto deti je vel'mi tazké zmenit’ ich spravanie. Bez intenzivnej
pomoci sa budu pravdepodobne dopustat’ trestnej ¢innosti a spdsobovat’ problémy svojmu
okoliu.

Popisat’ dietata, ktoré sa stdva obet'ou agresora je vel'mi tazké. Kazda skupina
agresorov ma in¢ kritéria vyberu svojej obete. Niekedy byva vyber absolutne nahodny.

2.2 Priciny Sikanovania
Sikanovanie, ako socidlno — patologicky problém, moze mat’ viacero pri¢in. Medzi

najdodlezitejSie podl'a E. Smikovej (2003) patri usporiadanie a filozofia Skoly, temperament
dietata a vplyv rodiny.
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» Usporiadanie a filozofia Skoly

Ku skolskému Sikanovaniu moze prispievat’ aj samotné prostredie a atmosféra skoly:
toalety bez dozoru, miesta, kde nikdy nechodia ucitelia, staré budovy s tmavymi zdkutiami,
ucitel'sky zbor a personal Skoly sa zdrziava len vo svojich miestnostiach, ucitelia su prili§
zaneprazdneni, aby registrovali incidenty, hromadné prichody a odchody Ziakov celej Skoly,
meskajtci ulitelia, chaos v triede, ucitelia, ktori pouzivaju sarkazmus, zosmie$novanie
niekoho, netolerantny pristup k odli$nostiam (farba pleti, fyzicky handicap), ziadna podpora
novych Ziakov, "iniciatné" obrady pre novych ziakov, slaby dozor a dodrziavanie discipliny,
spolichanie sa na to, Ze sa veci vyriesia, ked’ sa budl ignorovat’.

Uviedli sme vypocet niektorych moznych okolnosti, ktoré vytvaraji priestor pre
Sikanovanie. Kazdy z vés si ho moze doplnit’, nieo Specifické pre vasu skolu pridat’.

> Temperament diet’at’a

Vyskumné zistenia poukazuji na to, ze deti, ktoré Sikanuji byvaju Zivé, energické,
l'ahko sa vedia nudit’ alebo su zavislé vo vztahoch k inym 'ud’om a neisté. Napr. mézu ziarlit’
na uspech inych v Skole ¢i Sporte, ale aj na nového surodenca, mézu mat’ poruchy ucenia, ¢o
ich hneva, alebo mézu byt ubité tym, ze st samé tyrané.

> Vplyv rodiny

o Zanedbavané dieta. Ak je dieta zanedbavané, alebo privelmi trestané, moze si o sebe
vytvorit’ negativny obraz. Dieta sa moze citit’ frustrované, neisté. Takéto deti mozu
zacat’ druhych Sikanovat’, aby si dokazali, ze su hodné toho, aby si ich vS§imali.

e Agresivna rodina. Dieta, ktoré vyrasta v rodine s prevahou hlasnych argumentacii,
kriku, nasilia, ma sklon pouzivat’ tento druh agresivneho spravania aj ked’ je s det'mi.
Ak st rodicia sami agresormi, Casto podporuju alebo obraiuju agresivitu u svojich deti
a nechcu pripustit’ ich vinu na incidente Sikanovania.

e Rodina, v ktorej ,,vSetko prejde*. Dieta mdze mat’ v rodine znanl volnost, takze
moze mat’ problémy s tym, ako rozpoznat, ¢o je prijatel'né, ked’ je s inymi l'ud'mi.
Takéto diet’a zle reaguje na disciplinu. M6Ze byt rozmaznané a doma byva centrom
pozornosti.

Hoci pricin, ktoré vedu k Sikanovaniu je vel'a a kazdé diet’a, ktoré Sikanuje je jedinecné,
mali by sme poznat’ pri¢iny, ktoré¢ vedu k takémuto spravaniu. Ak budeme poznat’ priciny
alebo faktory, ktoré vplyvali na vytvorenie takéhoto spravania u dietat’a, pomdze nam to pri
rozhodovani, ako s nim €o najlepSie pracovat’.

2.3 Varovné signaly

Co majii uditelia povazovat’ za dostatoény dévod, aby sa Sikanovanim zacali zaoberat™?
Existuja ur€ité priznaky, ktoré nam moézu napovedat’, Ze nieco nie je v poriadku. Tieto
odliSnosti v spravani moéZeme rozdelit’ na priamo a na nepriamo alarmujuce signaly.

Priamo alarmujuce signaly:

e ponizovanie a zosmiesnovanie (trieda sa smeje pri neuspechu ziaka pred tabulou),

e vymyslanie zahanbujucich prezyvok, nadavanie (rozhodujucim kritériom byva, do akej
miery je dieta na tieto prejavy spravania zranitelné),

kritika diet'ata, vycCitky na jeho adresu poddvané pohfdavym, nenavistnym tonom,

prejavy nerovnopravnosti, diet'a dostdva povysenecké prikazy, ktorym sa snazi vyhoviet’,
objavuju sa udery, kopance, strkanie, nahananie,

bitky, v ktorych je jeden z Gi€astnikov zretelne slabsi.
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Nepriamo alarmujuce signaly:

e diet'a ma odreniny, modriny, Skrabance alebo rezné rany, ktoré diet'a nevie vysvetlit,
diet’a je osamotené, nikto on nemé zdujem, nema kamaratov,

vchadza do triedy zaroveii s ucitel'om, cez prestavky nenapadne postava pred kabinetom,
poOsobi smutne az depresivne, nest'astne a stiesnene,

ak ma prehovorit’ pred triedou, je neisté, vystrasené,

nechodi na hodiny telesnej vychovy, zostava v triede,

ma nadmernu absenciu - ospravedlnent aj neospravedlnend,

je nesustredené, nahle sa mu zhorsi prospech,

e ma poskodené, znecistené, rozhadzané veci alebo odev,

Jednotlivé signaly nemusia eSte vypovedat’ o tom, Ze ide o Sikanovanie. Vyznamna
je zavaznost’ kontextu situacie, frekvencia opakovania a mnozZstvo prejavov.

2.4 Zakonitosti Sikanovania

Sikanovanie sa neobjavuje zo dina na den. Ma svoje nendpadne sa prejavujuce
zakonitosti. Postupne sa stupiiuje a zosilfiuje a moze vyustit’ az do pachania trestnej ¢innosti
agresorom, pripadne do samovrazdy obete.

Co sa teda stane, ked’ dietatu za¢nu spoluziaci ublizovat’ a ono len ticho trpi, place,
skryva sa, posluSne plni prikazy agresora a ucitel’ ani rodi¢ si ni¢ nev§imni? Mo6zeme rozlisit’
pat faz stupiiovanie.

1. stupen

Sikanovanie sa za¢ina ostrakizmom, neustalymi miernymi nadavkami, posmievanim, branim
desiaty alebo hraciek, spoluziaci sa s dietatom odmietaju hrat’ a vylucuju ho zo skupiny, kolektivu ¢i
druzstva. Ak sa tomu obet’ nebrani, nikomu to nepovie a nikto v triede ho nezastane, sikanovanie sa
zosilnuje.

2. stupen

Postupne sa zacina prejavovat a zosililovat’ fyzicka agresivita, obcasné, ale opakované
strkanie dietat’a, potkynanie, natahovanie oblecenia, vyhadzovanie veci z aktovky, t'ahanie za vlasy,
podtrhéavanie stolicky, odstrkovanie, predbiehanie sa v rade na obed, rozhadzovanie prezuviek,
Stipanie, bitky, facky... Ak sa tomu obet’ nebrani, nikomu to nepovie a nikto v triede sa ho nezastane,
Sikanovanie sa zosilniuje.

3. stupen

V triede sa vytvori jadro, ¢o znamena, ze sa k hlavnému agresorovi pridavaju postupne d’alsi,
az sa da dokopy skupinka dvoch alebo troch agresorov, ktori uz postupuju systematicky a
cielavedome s cielom upeviiovat’ svoju moc a vplyv na spoluziakov. Ak si to ucitel’, ani rodicia
nevSimnu, ¢i neza¢nl problém riesit’ na podnet niektorého diet'at’a, Sikanovanie sa zosiliuje.

4. stupen

Do sikanovania sa pridava stale viac spoluziakov. Uz aj deti, ktoré sa predtym s obet'ou
hravali, ju za¢inaji ignorovat, vyluCovat’ zo svojej spolo¢nosti aj priamo Sikanovat’. Ak si ucitel’, ani
rodi¢ia ni¢ nev§imnu a problém neriesia, Sikanovanie sa zosiliuje.

5. stupen

Sikanovanie sa stava ,,normalnym‘ spravanim v celej triede alebo aj Skole.
Da sa povedat,, Ze trieda (pripade celé Skola)/ ,,ochorie* na Sikanovanie, ktoré sa uz deje kazdy den.
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2.5 Charakteristiky negativneho vyvinu triednej skupiny

Rysy spravania, spoluprace, vzt’ahov a celkovej atmosféry
charakterizujlice rozne Stadia negativneho vyvinu triednej skupiny

Pociato¢né Stadium

Pokrocilé Stadium

Ako sa spravaju obete, ako
odpovedaju?

Pomerne otvorene hovoria
0 tom, ¢o sa im stalo a kto
ich Sikanoval.

Je citit’ ustraSenost’, nechcu
prezradit’, kto im ublizil.
Niekedy zdovodiuju svoje
zranenie bizarnym sposobom.

Ako svedkovia
Spolupracuji ?

Vyjadruju nesuhlas so
Sikanovanim a bez vdcsieho
strachu vypovedaju.

Odmietaju vypovedat’, tvrdia,
ze ni¢ nevideli a ni¢ nepoculi.
Obcas priznavaju, Ze nesmu
ni¢ povedat’, pretoze by mali
peklo. Pripadné vypovede
pdsobia podozrivo.

Ako sa svedkovia spravaju
k podozrivym agresorom?

Nasilie nepopieraju
a vyjadruju voci nemu svoje
vyhrady.

Nasilie bagatelizuju alebo ho
popieraju.

AKko sa 0 konkrétnom nasili
vyjadruju ostatni ¢lenovia
skupiny ?

Prejavuju sucit s obetou a
porozumenie neférovosti
ublizovat’ silnych slabym

Obet je kritizovana

a znevazovana. Casto je
obvinena, ze si to vlastne
sposobila sama.

Ako sa ¢lenovia skupiny
spravaju k trpiacej alebo
zranenej obeti ?

Agresori nie su vnimani
Jjednoznacne pozitivne, ale
diferencovane, ich okolie sa
to neboji vyjadrit.

Ocenuju, chvdlia a brania
agresorov, pripadne pre nich
hl'adaji pol'ah¢ujice okolnosti.

Aka je atmosféra
v skupine ?

Mala sudrznost,
nespolupraca, obmedzena,
., pokrivkavajuca‘“ sloboda
prejavu a ndzorov.
Atmosféra je viak este Ziva.

Tazka atmosféra strachu,
napitia a neslobody

Zavaznost’ a ¢astost’
agresivnych prejavov ?

MensSia zavaznost a castost.

Vicésia zavaznost’ a Castost’

3. Sikanovanie z pravneho hPadiska

Podl'a M. Kolara (2001)

Sikanovanie je nebezpeény socialno-patologicky jav, pri ktorom je najlastejsie
obmedzovana osobna sloboda, sloboda rozhodovania, je poniZzovana I'udska dostojnost’ a Cest,
Casto sa obetiam ublizuje na zdravi alebo majetku. Jednd sa o zlozity a komplexny problém,
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ktory sa ned4 pravne uchopit’ ako jeden celok, lebo svojim znakmi a désledkami zasahuje do
roznych pravnych odvetvi.

& Je $kola vobec zodpovedna za Sikanovanie a kedy tato povinnost’ nastupuje?

Pedagogicki pracovnici rovnako ako riaditel’ Skoly nest zodpovednost’ za spravanie sa
ziakov pocas vyuCovania, ale aj cez prestavky, inak povedané, maja zodpovednost’ po celi
dobu, ked’ je ziak zvereny do ich do¢asné¢ho dozoru (od vstupu do Skoly az po jej opustenie,
ale napr. aj pri roznych akcidch — vyletoch, exkurziach a pod.). Ak je teda Sikanovanie
pachané v tomto obdobi, tak je na mieste zodpovednost prislusnych pedagogickych
pracovnikov.

Zodpovednost’ je stanovena V ¢L.2 bode 6 Metodického usmernenia (MU) 7/2006
nasledovne: Skola alebo skolské zariadenie (dalej len ,,5kola*) zodpovedd za deti a Ziakov
V ¢ase vyucovania a Skolskych akcii (§ 49 zdakona ¢. 29/1984 Zb. o sustave zakladnych
a strednych $kol (skolsky zakon) v zneni neskorsich prepisov, najmd ¢l. 3, ¢l. 16, ¢l. 19 a ¢l. 29
Dohovoru o pravach dietata a podla pracovného poriadku skoly).

Skola zodpoveda aj za $kodu, ktora v &ase vyuéovania, resp. v dobe vykonavania tzv.
prechodného dohl'adu spdsobi ziak, pokial’ ten, kto je povinny vykonavat’ dohl’ad nepreukaze,
7e nalezity dohlad nezanedbal (§ 422 Obgianskeho zakonnika). Sikanovanie nesmie byt
zamestnancami Skoly v ziadnej miere akceptované a pedagdg musi Sikanovanie medzi ziakmi
bez meskania riesit’ a kazdej jeho obeti poskytnit’ okamzita pomoc (€l. 3. bod 7 MU 7/2006).
Ucitel' alebo vychovavatel, ktorému bude znamy pripad Sikanovania a neprijme v tomto
smere ziadne opatrenie, sa vystavuje riziku trestného postihu. Takymto konanim moéze
pedagogicky zamestnanec napiiiat’ i skutkovii podstatu trestného ¢inu neprekazenia trestného
¢inu, neoznamenia trestného ¢inu alebo ubliZenia na zdravi a to tak, ze inému z nedbanlivosti
ublizi na zdravi tym, Ze porusi dolezitt povinnost’ vyplyvajicu z jeho zamestnania, povolania,
postavenia alebo funkcie, alebo uloZzeni mu podl'a zakona (€L 2. bod 13 MU 7/2006).

Pri podozreni, ze Sikanovanie naplnilo skutkovl podstatu priestupku alebo trestného
¢inu, je riaditel’ Skoly povinny oznamit’ tiito skuto¢nost’ prislusnému utvaru Policajného zboru
SR (€. 7. bod 3 MU 7/2006).

Skoly st povinné bez zbytoéného odkladu oznamit’ organu socialno-pravnej ochrany
skutocnosti, ktoré ohrozuju Ziaka, alebo ze Ziak spachal trestny ¢in, pripadne opakovane
pachal priestupky. (¢L. 7. bod 4 MU 7/2006)

MozZe sa agresor dopustit’ v suvislosti so Sikanovanim trestného ¢inu?

Na tuto otazku najdeme odpoved’ v ¢l. 2 bode 8 —13 MU 7/2006.

Z hladiska priestupkového zakona ( Zakon ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich
predpisov ) moéze Sikanovanie Ziakov napiitat’ skutkovi podstatu priestupkov. Mbze ist
predovsetkym o priestupky proti ob¢ianskemu spolunazivaniu a priestupky proti majetku ( €L
2 bod 8 MU 7/2006).

Zodpovednym za priestupky je ten, kto v ¢ase jeho spachania dovfSil pétnasty rok svojho
veku. Ak spacha priestupok osoba, ktord v Case jeho spachania doviSila pétnasty rok
a neprekrocila osemndsty rok svojho veku, zarad’uje sa do kategorie ,,mladistvych“( €l. 2. bod
9 MU 7/2006).

Z hladiska trestného zakona (Zakon ¢.300/2005 Zb. ) mdze Sikanovanie ziakov
napinat’ i skutkovi podstatu trestnych &inov. Trestny zakon definuje trestny &in ako preéin
a zlo¢in. Mo6ze ist’ najmé o trestny ¢in ohovarania, nebezpe¢ného vyhrazania, ublizenia na
zdravi, obmedzovania osobnej slobody, natlaku, vydierania, lupeze, hrubého natlaku,
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kradeze alebo poskodzovania cudzej veci, neopravneného uzivania cudzej veci.( €l. 2. bod 10
MU 7/2006).

Péachatel'om trestného ¢inu je ten, kto trestny ¢in spachal sdm. Za spolupachatel'stvo
trestného ¢inu sa povazuje, ak bol trestny ¢in spachany spolo¢nym konanim dvoch alebo
viacerych o0sob( ¢€l. 2. bod 11 MU 7/2006).

Trestne zodpovedny je ten, kto v ¢ase spachania Cinu dovfsil Strnasty rok svojho veku.
Osoby, ktoré v case spachania trestného Cinu dovf$ili Strndsty rok a neprekrocili osemnasty
rok svojho veku sa podla trestného zédkona zarad’uju do kategorie ,,mladistvych®( €l. 2. bod
12 MU 7/2006).

4. Zvladnutie Sikanovania

Z hl'adiska naro¢nosti rie$enia mozeme hovorit’® o Sikanovani:

e zvladnutenom beZnymi vychovnymi opatreniami,

e ktoré mozno riesit’ Specialnymi pedagogickymi opatreniami,

e vyZadujucom si aplikaciu urc¢itého typu socialno-psychologickej intervencie
V triednom kolektive,

e ktoré si vyzaduje ambulantnu starostlivost’ (obete, agresora) v poradenskom
zariadeni,

e ktoré sivyzaduje ustavnu liecbu agresora.

4.1 Sikanovanie zvladnutené beZnymi vychovnymi opatreniami

Riesenie problematiky Sikanovania by mala zacat’ §kola v prvom rade prevenciou,
preventivnymi aktivitami. Tieto prostriedky mézu pomoéct’ predchadzat’ vzniku Sikanovania v
triede a v Skole, resp. odstraniovat’ ho hned’ v samom zaciatku.

Toto je mozné predovsetkym:

informovanost’ou pomocou letdkov pre deti, rodicov,

informovanostou pedagdégov ako lepSie spoznavat ziakov a ich vztahy medzi
sebou,

v§imanim si prejavov spravania sa ziakov medzi sebou,

vytvorenim nestresového prostredia na Skole, kde su dobré medziludské vztahy
medzi uciteI'mi a ziakmi, ale aj medzi ucitel'mi navzdjom - vztahy podporujuce,
pomahajuce, otvorené, priatel'ské a partnerskeé,

rozvijanim socidlnych zru¢nosti a socidlnej kompetencie ziakov (Studentov),
ucenim ich k vzdjomnej tolerancii a akceptovaniu inych nazorov, postojov, ras a
socidlnych skupin, vierovyznani,

uceniu ich k tomu ako spravne rieSit’ konflikty a vediet sa vcitit' do situdcie
druhych T'udi okolo nich.

Mozeme povedat, Ze boj proti agresivite a Sikanovaniu v Skoldch zacina
humanizovanim Skoly, kde sa kladie doraz nielen na vedomosti, znadmky, Skolsky vykon, ale
aj na rozvoj dobrych sociadlnych vztahov a citov, na socidlno-emociondlny vyvin osobnosti

ziakov.
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4.2 Sikanovanie, ktoré mozno rieSit’ Specidlnymi pedagogickymi opatreniami

Ide o nasledovné opatrenia:
zameranie pozornosti na novych a nastupujucich ziakov,
organizovanie vyucovania [. a II. stupna v roznych Castiach skoly,
oddelenie prestavok mladsich a starSich deti,
uréenie ziaka - kamarata, ktory vSetko vysvetli a pomdze pristupujucemu ziakovi,
vyuzivat’ hry a cvicenia vyzadujice spolupracu deti v triede, zarad’ovat’ skupinové prace v
Skole aj mimo nej,
e spolo¢ne diskutovat’ a riesit’ zalezitosti triedy formou diskusnych klubov, triednickych
hodin,
e naucit deti relaxovat’ a odburavat napitie, stres,
e zvySovanie sebavedomia deti,
e vypracovanie komplexnej celoSkolskej stratégie a i.

Predpokladom dosiahnutia uspechu v boji so Skolskym Sikanovanim je dosledné
uplatiiovanie systémového pristupu. Riaditelia $kol podla Metodického usmernenia
Ministerstva 3kolstva Slovenskej republiky (¢l. 3. bod 5 MU MS SR & 7/2006)
zodpovedaju za systémové aktivity Skoly v oblasti prevencie Sikanovania a agresivity.

Vo sfére ziackych vychovnych problémov sa robi najcastejSia chyba, ked ucitelia
hl'adaja spasu v jednom alebo dvoch opatreniach. Casto sa pozornost’ ststred’uje na odmeny
alebo tresty. V oblasti vychovy sa nikdy neda spoliehat’ na jednotlivé izolované opatrenia ako
napr. prisny skolsky poriadok, posiliiovanie sebavedomia deti, praca s agresormi, vychovné
poradenstvo, vrstovnicke programy. Pokial’ nebudu tieto Ciastkové opatrenia na seba
vzajomne nadvizovat’, ak nebudu integrované do logického a zmysluplného celku,
potom sa od nich neda ofakavat’ vyrazna efektivita. Neexistuje Ziadna jednorazova
a jednostupnova liecba takého zlozitého problému ako je Sikanovanie, a preto je potrebny
model komplexnej stratégie, ktory ma byt systémovy a procesualny.

4.2.1 Model komplexnej stratégie prevencie Sikanovania

Tento model by mal obsahovat”:
1) Skolské pravidla

Pravidl4 a nariadenia tykajuce sa §ikanovania musia byt’ jasné a realistické. Skola by
sa nemala snazit’ stanovovat také pravidla, ktoré si nedokaze presadit. Nemali by preberat
zodpovednost’ za rodicov, ,,0odsuvanie® problému tak isto ni¢ neriesi. Skola niekedy vyluci
ziaka — agresora. Vylucenie takého Ziaka z jeho kaZzdodenného socidlneho prostredia ho moze
vystavit' riziku zlyhania aj na inej Skole. Ovela lepSou alternativou je jeho odborné
poradenské vedenie.

Pravidla platia pre vSetkych v Skole, tak pre ucitel'ov, ako aj pre nepedagogickych
pracovnikov. Pouzité sankcie by mali byt primerané priestupkom. Vo vnitornom poriadku
Skoly treba jasne stanovit’ pravidla spravania, vratane sankcii za ich porusenie, viest’ pisomné
zaznamy o rieSeni konkrétnych pripadov Sikanovania.

2) Rodicia
Rodi¢ia st doélezitymi vzormi pre deti tak v pozitivhom, ako 1V negativnom smere.

Odporuca sa, aby Skoly o komplexnej stratégii hovorili s rodicmi aj det'mi skor, ako ju zacnu
implementovat’. Je dolezité podporovat’ komunikaciu medzi rodicmi a ich det'mi.
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3) Cielové skupiny

Komplexna stratégia prevencie Sikanovania si vyzaduje, aby sa reSpektovali pristupy
podl'a vekovych kategorii, pretoze kazda vekova skupina si vyzaduje vekovo Specificka
stratégiu. Dalej treba respektovat’ rozdiel medzi prevenciou pre neproblémovych Ziakov
a prevenciou pre rizikovl populéciu.

4) Participacia

Samotni rodi¢ia a ucitelia moézu byt cielovou skupinou Specifickych preventivnych
aktivit, ale mézu byt tiez vo funkcii sprostredkovatel'ov. Odporuca sa hl'adat’ spdsoby ako by
sa ziaci mohli aktivne zucCastiiovat' na planovani, vytvarani, implementécii a vyhodnoteni
stratégie.

5) Sluzby a tréning

Zakladny stavebnym prvkom stratégie by mal byt prakticky tréning vSetkych
zainteresovanych skupin. Dostatoény ¢as na nacvik aktivit a intervencii treba poskytnut’
vSetkym zamestnancom $koly.

6) Aplikacia stratégie

Treba zabezpecit, aby bol aj v skolskych osnovach vyhradeny dostatocny cas na
realizaciu vSetkych zloziek stratégie. Odporuca sa zaroven po istom case napr. preventivny
program zopakovat’ a pokusit’ sa ho prispdsobit’ charakteristikdm novych skupin ziakov.

Blizsie informacie o moznosti vytvorenia si stratégie ,,uSitej* na potreby jednotlivej
Skoly su uvedené aj v prirucke Manual efektivnej Skolskej drogovej prevencie (Making
Schools a Healthier Place. Manual on effective school-based drug prevention. 2002.), ktora
prelozili pracovnici Vyskumného ustavu detskej psychologie a patopsychologie a bola

poskytnuta vsetkym riaditelom Pedagogicko-psychologickych poradni v roku 2005.

4.2.2 Implementény model prevencie Sikanovania

Implementaény model
komplexnej stratégie prevencie Sikanovania

Pripravna/ Spustacia/
Fizy Predpripravna Plianovanie Inicia¢na Udrziavacia
Kto vedie Pracovna skupina Pracovna skupina Pracovna skupina Pracovna skupina
priebeh ? Koordinator Koordinator Koordinator Koordinator
Aké su Vytvorenie pracovnej | Dohoda na cieloch | Vytvorenie Kontrola tloh a
KklPtéové skupiny a Vyber programu personalneho timu zodpovednosti
ilohv teit koordinatora Rozvijanie planua | Udrziavacia pracovnej skupiny,
u'0 ¥y tejto Zhodnotenie potrieb hodnotenie potrieb | angazovanost’ koordinatora,
fazy? Rozvijanie zavizkov a | Spracovanie Ucastnikov Ucastnikov
primeranej klimy Skolskej politiky
prevencie
Sikanovania
Komunikacia Prieskum, diskusia Ucastnici si Motivovanie timu Podelenie sa
rozdel'uju a skimaju | zamestnancov. s informaciami.
problém Vymena myslienok a Aktualizécia.
Zapojenie celej Zaujmov. Motivécia
Skoly personalu.
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Otazky

Ak su odpovede
na tieto otazky
“ano”, prikrocte
k d’alsej etape.
Ak je odpoved
hie’,
pokracujte

V praci

V existujucej
etape.

1. Rozumeju kl'acovi
ucastnici prevencii
Sikanovania?

2. Napomaha klima
skoly vyvoju a
implementacii
komplexnej
Stratégie?

3.Analyzovali sa
potreby skoly?

4.Je dostatok zdrojov
a Casuna
vzdelavanie sa v
tejto oblasti?

1. Bola komplexna
stratégia prevencie
Sikanovania
odsuhlasend v
sulade
S dohodnutymi
ciel'mi a planmi?

2.Boli vsetci
ucastnici zapojeni
do tejto fazy?

3. Bola stratégia
rozvijana a
propagovana?

1. Su vSetci Gc¢astnici
rozhodnuti o
zapojeni sa?

2.Su pridelené
dostato¢né
prostriedky pre
zamestnancov?

1.Preukazalo sa, ze
stratégia je pre
ziakov
zrozumitel'nd a
efektivna?

2.Su kIicovi
ucastnici, vratane
pracovnej skupiny
a timu
zamestnancov,
motivovani ?

3.Je dostatok
prilezitosti
vyjadrit’ sa, ako
moze byt stratégia
vylepSena?

4.3 Sikanovanie vyZadujuce uréity typ socialno-psychologickej
intervencie v triednom kolektive

Ak sa Sikanovanie uz v skole vyskytne, je potrebné, aby sa o niom vedelo, aby sa o
flom hovorilo. Treba €o najskor zacat s hl'adanim opatreni, treba oslovit’ odbornikov, ktori
vedia ako k Sikanovaniu pristupovat’ a postupovat’ pri jeho rieSeni. V ramci Projektu
prevencie a eliminacie Sikanovania na zékladnych $kolach (Smikova, E., 2003) bol vytvoreny
intervenény program pre triedy, v ktorych sa Sikanovanie uz vyskytlo. Pri vytvarani programu
sa vychadzalo z poznatku, Ze zmenu spravania u deti je mozné uskuto¢niovat’ okrem iného aj
rozvijanim socialno-psychologickych zruénosti v procese zazitkového ucenia.

4.4 Sikanovanie vyZadujiice ambulantnt starostlivost’ (obete, agresora)

Zo zahrani¢nej literatury su zndme prvé intervencie, zamerané na agresivne spravanie
deti, ktoré sledovali len niektoré emocionalno-motivacné aspekty, o ktorych sa predpokladalo,
7Ze maju suvis s agresivnym spravanim -. programy na redukciu zlosti (Gittelman, 1965,
Mahoney, 1971, Moon, Eisler, 1983, Nomellini, Katz, 1983), programy na redukciu
impulzivity (napr. Hinshaw, a kol. , 1984) a i.

4.5 Sikanovanie vyZadujtce Gstavnu lie¢bu agresora

Ak na agresora neplatia uvedené postupy, prip. sankcie, je potrebné umiestnit’ ho do
Detského diagnostického centra, Liecebno-vychovného sanatoria prip. do in¢ho zariadenia,

A

kde mu bude poskytnuta ti¢inna pomoc.

5. Projekty prevencie a eliminacie Sikanovania

V sucasnosti rieSenie problematiky Sikanovania v rezorte Skolstva zastreSuje ,,Projekt
prevencie a eliminacie nasilia na §kolach“ (MS SR, VUDPaP, expertna skupina zloZena z
pracovnikov PPP a CVPP). V ramci projektu bola vypracovana prirucka pre pracovnikov
PPP ohl'adne Sikanovania, letdky pre deti a pre ulitel'ov, priebezne sa monitoruje situdcia na
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Skolach, uskutociiuje sa senzitivizacia verejnosti. Sucastou projektu je medializacia problému
Sikanovania (rozhlasové relacie, cClanky v odbornych aj populdrnych casopisoch, na
novovytvorenej internetovej stranke www.prevenciasikanovania.sk). Realizuje sa
vzdelavanie a superviziu odbornikov (psycholégov, socidlnych pracovnikov, Specialnych
a liecebnych pedagdégov) v problematike socialno-patologickych javov, ktoré zastreSuje
Metodicko-vyskumny kabinet vychovného a psychologického poradenstva a prevencie.
Kabinet participuje aj na zavadzani kI'iCovych opatreni - komponentov do preventivneho
celoskolského pristupu na kazdej Skole. V ramci projektu bolo vypracované Metodické
usmernenie ¢.7/2006 z 28.3.2006 k prevencii a rieSeniu Sikanovania ziakov v $kolach a
Skolskych zariadeniach.

Dokazom toho, Ze naSe usilie ma aj medzinarodné parametre, je, ze Slovensko
prevzalo na roky 2007 — 2008, so stihlasom ministra $kolstva, medzinarodni koordinaciu
projektu OECD ,,Medzinarodna siet’ na zamedzenie Sikanovania a nasilia v Skolach".
Projekt medzinarodne;j siete je zamerany na podporu ucinnejSich opatreni proti Sikanovaniu a
nasiliu v Skolach a najddlezitejSie informacie z oblasti politiky, vyskumov a prikladov dobrej
praxe jednotlivych krajin st permanentne aktualizované na internetovej stranke

http://oecd-sbv.net
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